
民間賃貸住宅紹介の流れ 

 
利用者 

各総合支所区民課 

保健福祉係 
宅建協会 相談協力店 

高齢者支援課

在宅支援係 

２
日
～
４
日
間 

○申請 
各総合支所区民課

保健福祉係で申請

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○相談協力店に

連絡 
結果通知を受け取

り、希望の物件が

あれば、相談協力

店に連絡します。 

 

 

○契約後、総合

支所に報告。 
緊急通報システム

の申請手続きをし

ます。 

○申請受理 
・港区に住民票がある 

・独立して生活できる 

・緊通の設置に了承 

を確認して受理。 

保証人がいない場合は、

債務保証会社の紹介も同

時に案内します。 

 

 

 

○起案 
紹介を依頼することにつ

いて文書管理で決裁しま

す。 

 

 

 

○紹介依頼 

決裁後、宅建協会にＦＡ

Ｘで依頼書を送付し、紹

介を依頼します。 

依頼した日から２週間後

を回答期限とします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

○回答を集計 

○利用者に 
結果通知を発送 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○相談協力店に

照会 
ＦＡＸで相談協力

店に依頼書を一斉

送付します。 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

○物件を探す 
利用者の希望に合致する

物件があるか確認しま

す。 

 

○結果を回答 
回答書に回答を記入して

受付をした総合支所区民

課保健福祉係にＦＡＸし

ます。 

物件がある場合は、物件

情報を添付します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○賃貸借契約 
利用者から連絡があった

場合は、利用者とやり取

りのうえ、賃貸借契約等

の手続きを進めます。 

〇入居決定連絡書を担当

総合支所にＦＡＸ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●回答の呼び

かけ 
期限までに相談

協力店の回答が

一切なし、または

回答はあるが物

件が１件も見つ

かっていない場

合は、再度、宅建

協会に相談協力

店への回答の呼

びかけをしても

らうため、宅建協

会にＦＡＸしま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１
週
間 

２
日
間 

 

 


